Obrazac sa standardnim informacijama u slu¢aju povezanih putnih aranZmana u smislu ¢lanka
7. tocke 5. podtocke a) Zakona o pruzanju usluga u turizmu kad se ugovori sklapaju uz
istodobnu fizi¢ku prisutnost trgovca (koji nije prijevoznik koji prodaje povratnu kartu) i putnika

Ako putnik nakon odabira i pla¢anja za jednu uslugu putovanja rezervira dodatne usluge putovanja za svoje putovanje
ili odmor putem nase turisti¢ke agencije (ime, naziv), NECE ostvariti prava koja se primjenjuju na paket-aranzmane u
skladu sa Zakonom o pruzanju usluga u turizmu.

Stoga nasa turisti¢ka agencija (ime, naziv) nece biti odgovorna za pravilno izvrSenje pojedina¢nih usluga putovanja.
Molimo vas da u slu¢aju problema stupite u kontakt s relevantnim pruzateljem usluga.

Medutim, ako putnik rezervira bilo koje dodatne usluge putovanja tijekom istog posjeta ili kontakta s nasom
turistickom agencijom (ime, naziv), usluge putovanja postat ¢e dio povezanog putnog aranzmana. U tom slucaju
turisticka agencija (ime, naziv), sukladno Zakonu o pruzanju usluga u turizmu, ima osiguranu jamcéevinu za povrat
putnikovih plac¢anja izvrSenih turistiCkoj agenciji (ime, naziv) za usluge koje nisu izvr§ene zbog nesolventnosti
turisti¢ke agencije (ime, naziv) te, prema potrebi, za repatrijaciju putnika. Molimo vas da uzmete u obzir da se time ne
osigurava povrat u slu¢aju nesolventnosti relevantnog pruzatelja usluga.

Turisti¢ka agencija (ime, naziv) ugovorila je osiguranje jamcevine u slu¢aju nesolventnosti kod drustva (ime, naziv)
[subjekt koji pruza zastitu u slucaju nesolventnosti, npr. banka ili drustvo za osiguranje].

Putnici mogu stupiti u kontakt s tim subjektom ili, prema potrebi, s nadleznim tijelom vlasti (podaci za kontakt,
ukljucujuéi naziv, adresu, adresu e-poste i telefonski broj) ako su usluge uskraéene zbog nesolventnosti turisticke
agencije (ime, naziv).

Napomena: ovom zastitom u slu¢aju nesolventnosti nisu obuhvaéeni ugovori sa strankama koje nisu turisticka
agencija (ime, naziv), koje je moguce izvrsiti usprkos nesolventnosti turisti¢ke agencije (ime, naziv).

Mrezne stranice na kojima mozete pronaci Direktivu (EU) 2015/2302 i na Zakon o pruzanju usluga u turizmu [treba
navesti poveznicu]




